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Avaliação da Formação em Contexto de Trabalho (FCT) 
   

Caracterização e Resultados Globais da FCT 
Alunos/as e Tutores/as dos Cursos Profissionais 

 
Os Questionários destinados aos Alunos/as e Tutores/as, com vista a avaliar a forma como decorreu a 
Formação em Contexto de Trabalho (FCT), foram aplicados, após a mesma, respetivamente, em: 

 Dezembro de 2025 – Alunos/as do 2.º Ano; 
 Julho de 2025 – Alunos/as do 3.º Ano. 

 
Número total de Alunos/as respondentes: 97 (2.º Ano: 40 + 3.º Ano: 57) 
 
Percentagem total de Alunos/as respondentes: 90,7% (93,7% em 2024) 
 
Distribuição dos/as Alunos/as respondentes por ano de formação e por curso: 
 

 
 

  
 
Dimensão das Entidades de Acolhimento: maioritariamente micro e pequenas empresas (80,3%) 
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Número total de Tutores/as respondentes: 91 (39+52) 
 
Percentagem total de Tutores/as respondentes: 85,0% (71,4% em 2024) 
 
Experiência anterior nas funções de tutoria da FCT:  

 
 
Localização das Entidades de Acolhimento: 

 

 
 

 
 
 
 
Percentagem total de respostas “Satisfeito” + “Muito Satisfeito”: 

 

 Alunos/as: 95,2% (93,3% em 2024) 

 Tutores/as: 97,3% (96,1% em 2024) 
 
 
 
  

Obs.: Em “Outra” (3,3%) incluem-se empresas sediadas nos concelhos de Valongo e Vila do Conde. 
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“Questionário FCT – Alunos/as” 
 

Resultados 
 

O Questionário aplicado aos/às Alunos/as dos 2.º e 3.º anos dos Cursos Profissionais, após a realização da 

FCT, era constituído por um primeiro grupo, denominado por caraterização da FCT (curso frequentado, ano 

de formação e número aproximado de colaboradores na entidade de acolhimento), e por 4 grupos de 

itens de resposta obrigatória. No final do questionário estava disponível um campo, de resposta aberta e 

facultativa, para apresentação de sugestões de melhoria. 
 

Item N.º de Questões 

Preparação da FCT 5 

Funcionamento da FCT 6 

Avaliação da FCT – Dimensão Pessoal 6 

Avaliação da FCT – Satisfação da Entidade de Acolhimento (Percecionada) 2 

Total 19 
 
 
Alterações face ao questionário de 2023/24, por grupo de itens, com vista a melhorar a objetividade do questionário 

e a obter informação mais precisa e relevante do processo da FCT: 

 Preparação da FCT 

Três questões do questionário anterior, “Documentação entregue atempadamente”, “Preparação da FCT por 

parte da Escola” e “Entidade de Acolhimento atribuída para a FCT”, foram reformuladas nas duas questões 

seguintes: “Distribuição das Entidades de Acolhimento pelos/as alunos/as” e “Satisfação global quanto à 

preparação da FCT por parte da Escola”. 

 Avaliação da FCT – Dimensão Pessoal 

Duas questões do questionário anterior, “Aplicação dos conhecimentos” e “Satisfação quanto à FCT realizada”, 

foram transformadas nas três questões seguintes: “Aplicação de conhecimentos e de competências adquiridos”, 

“Aquisição de novos conhecimentos e de novas competências” e “Satisfação global quanto à FCT realizada”. 

 Avaliação da FCT – Satisfação da Entidade de Acolhimento 

Foi retirada a questão “Avaliação da relação benefícios/constrangimentos, gerados pela tua FCT, para a Entidade 

de Acolhimento”, na medida em que não acrescentava valor à informação, face às alterações referidas. 
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Inquiridos 

N.º total de Alunos/as em FCT: 107 (48 do 2.ºano e 59 do 3.ºano) 

Número total de Alunos/as respondentes: 97 (40 do 2.ºano e 57 do 3.ºano) 

Percentagem total de Alunos/as respondentes: 90,7% (93,7% em 2024) 

 
 
Resultados Globais 

Percentagem total de respostas “Satisfeito” + “Muito Satisfeito”: 95,2% (93,3% em 2024) 

 
 
 

Resultados Globais, em percentagem, por item 

Item Muito 
Insatisfeito/a 

Insatisfeito/a Satisfeito/a Muito 
Satisfeito/a 

Preparação da FCT 3,3% 1,9% 22,3% 72,6% 

Funcionamento da FCT 3,1% 0,9% 22,3% 73,7% 

Avaliação da FCT – Dimensão Pessoal 4,0% 1,9% 29,4% 64,8% 

Avaliação da FCT – Satisfação da Entidade de 
Acolhimento (Percecionada) 3,6% 0,0% 23,7% 72,7% 

 
 
 
 
 

Resultados Globais (% Satisfeito/a + % Muito Satisfeito/a), por item 
 

Item 

% Satisfeito + Muito 
Satisfeito (alunos/as) 

2025 2024 

Preparação da FCT 94,8% 93,5% 

Funcionamento da FCT 96,0% 91,0% 

Avaliação da FCT – Dimensão Pessoal 94,2% 95,3% 

Avaliação da FCT – Satisfação da Entidade de Acolhimento (Percecionada) 96,4% 94,1% 
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Questões com Maior % de Respostas “Muito Satisfeito/a”  

 
 

Observações: 

 Todas as questões obtiveram uma percentagem de respostas de “Muito Satisfeito/a” igual ou 
superior a 57,7%. 

 

 Em 2023/2024 

 Todas as questões obtiveram uma percentagem de respostas de “Muito Satisfeito/a” igual ou 
superior a 52,5%. 

 As duas questões com maior percentagem de respostas “Muito Satisfeito” foram:  

 
 

Resultados Globais (% “Muito Insatisfeito/a” + % “Insatisfeito/a”), por item 
Percentagem de respostas/opiniões negativas (Alunos/as com FCT) 

Item 
% Respostas Negativas 

(alunos/as respondentes) 

2025 2024 

Preparação da FCT 5,2% 6,5% 

Funcionamento da FCT 4,0% 9,0% 

Avaliação da FCT – Dimensão Pessoal 5,8% 4,7% 

Avaliação da FCT – Satisfação da Entidade de Acolhimento (Percecionada) 3,6% 5,9% 
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Questões com Maior Percentagem de Respostas/Opiniões Negativas 

(“Insatisfeito/a” + “Muito Insatisfeito/a”), em cada item 
 
 

AVAP2 – Aplicação dos conhecimentos e de competências adquiridos (Avaliação da FCT - Dimensão Pessoal): 8,2% 

PREP5 – Satisfação global quanto à preparação da FCT por parte da Escola (Preparação da FCT): 7,2% 

AVAP3 – Aquisição de novos conhecimentos e de novas competências (Avaliação da FCT - Dimensão Pessoal): 7,2% 

PREP1 – Informação recebida da Escola (datas, entidade, professor/a orientador/a, ...) (Preparação da FCT): 5,2% 

FUNC1 – Acompanhamento por parte da entidade formadora, nomeadamente pelo/a professor/a orientador/a 
(Funcionamento da FCT): 5,2% 

 

 
 

PREP – Preparação da FCT 
PREP1 – Informação recebida da Escola (datas, entidade, professor/a orientador/a, ...) 
PREP5 – Satisfação global quanto à preparação da FCT por parte da Escola 
 
FUNC – Funcionamento da FCT 
FUNC1 – Acompanhamento por parte da entidade formadora, nomeadamente pelo/a professor/a orientador/a 
FUNC4 – Número de visitas de acompanhamento por parte do/a professor/a orientador/a 
 
AVAP – Avaliação da FCT – Dimensão Pessoal 
AVAP2 – Aplicação dos conhecimentos e de competências adquiridos 
AVAP3 – Aquisição de novos conhecimentos e de novas competências 
 
AVAE – Avaliação da FCT – Satisfação da Entidade de Acolhimento (Percecionada) 
AVAE1 – Grau de satisfação da Entidade de Acolhimento da FCT quanto ao teu desempenho 
AVAE2 – Grau de satisfação da Entidade de Acolhimento da FCT quanto ao acompanhamento pelo/a 
                professor/a orientador/a 
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Questões com maior percentagem de respostas/opiniões Negativas 
(“Insatisfeito” + “Muito Insatisfeito/a”) 

 

 

 

Observações: 

 As restantes 11 questões com respostas/opiniões negativas (“Insatisfeito” + “Muito Insatisfeito/a”):  
 Registaram percentagem de respostas negativas de 4,1%: 8 questões; 
 Registaram percentagem de respostas negativas de 3,1%: 3 questões. 

 
 A questão com maior percentagem de “Muito Insatisfeito/a” foi a AVAP2 – Aplicação de 

conhecimentos e de competências adquiridos (Avaliação da FCT – Dimensão Pessoal) com 5,2%. 
 

 Em 2023/2024, as duas questões com maior percentagem de respostas negativas foram: 
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Sugestões de Melhoria 
(17 respostas em 97 respondentes) 

 
 Nada a sugerir. / Tudo impecável. (10) 

 Maior/melhor acompanhamento por parte do professor/a orientador/a. 

 Fornecer vestuário adequado para o estágio. 

 Realizar as apresentações dos alunos nas empresas mais cedo. 

 Maior duração, pois o tempo é limitado para a aprendizagem. 

 Ao fazer a preparação para o estágio, a escola devia de ser mais exigente. 

 O questionário de avaliação da satisfação da FCT deveria ser mais explícito no significado das suas 
perguntas. 

 Deveria haver um documento explicativo de ajuda à elaboração do relatório da FCT. 
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“Questionário FCT – Tutores/as” 
 

Resultados 

 
O Questionário aplicado aos/às Tutores/as dos 2.º e 3.º anos dos Cursos Profissionais, após a realização da 

FCT, era constituído por um primeiro grupo, denominado por caraterização da FCT (curso do/a aluno/a, 

ano de formação, experiência de tutoria, n.º de colaboradores e localização da entidade), e por 3 grupos 

de itens de resposta obrigatória. No final do questionário estava disponível um campo, de resposta aberta 

e facultativa, para apresentação de sugestões de melhoria. 
 

Item N.º de Questões 

Preparação da FCT 4 

Funcionamento da FCT 5 

Avaliação do/a Tutor/a 5 

Total 14 
 
Alterações face ao questionário de 2023/24, por grupo de itens, com vista a melhorar a objetividade do questionário 
e a obter informação mais precisa e relevante do processo da FCT: 

 Preparação da FCT 

Foi retirada a questão “Entrega atempada da documentação da FCT”, por ser redundante. 

 Avaliação da FCT – Avaliação do/a Tutor/a 

Três questões do questionário anterior, “Desempenho do aluno/a na FCT”, “Avaliação da relação 
benefícios/constrangimentos, gerados pela FCT, para a Entidade de Acolhimento” e “Satisfação quanto ao 
processo da FCT”, foram reformuladas nas quatro questões seguintes: “Desempenho técnico do/a aluno/a na 
FCT”, “Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT”, “Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT” e “Satisfação 
global quanto ao processo da FCT”. 

 
 

Inquiridos 

N.º total de Entidades de Acolhimento: 55 
N.º total de Tutores/as: 107 (igual ao n.º de alunos/as em FCT, pois pretendia-se uma avaliação da 

satisfação por aluno/a) 
 

Número total de Tutores/as respondentes: 91 
Percentagem total de Tutores/as respondentes: 85,0% (71,4% em 2024) 

 
 

Resultados Globais 

Percentagem total de respostas “Satisfeito” + “Muito Satisfeito”: 97,3% (96,1% em 2024) 
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Resultados Globais, em percentagem, por item 

Item Muito 
Insatisfeito/a Insatisfeito/a Satisfeito/a 

Muito 
Satisfeito/a 

Preparação da FCT 1,9% 0,5% 27,7% 69,8% 

Funcionamento da FCT 1,3% 1,5% 26,4% 70,8% 

Avaliação do/a Tutor/a 1,5% 1,1% 36,3% 61,1% 
 
 
 

Resultados Globais (% “Satisfeito/a” + % “Muito Satisfeito/a”), por item 

Item 
% Satisfeito/a + Muito Satisfeito/a 

(Tutores/as respondentes) 
2025 2024 

Preparação da FCT 97,5% 96,2% 

Funcionamento da FCT 97,1% 95,6% 

Avaliação do/a Tutor/a 97,4% 96,7% 

 
 
 

Questões com maior % de respostas “Muito Satisfeito/a” 
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Observações:  

 Todas as questões obtiveram uma percentagem de respostas de “Muito Satisfeito/a” igual ou 
superior a 54,9%. 

 

  Em 2023/2024 

 Todas as questões obtiveram uma percentagem de respostas de “Muito Satisfeito/a” igual ou 
superior a 67,8%. 

 As duas questões com maior percentagem de respostas “Muito Satisfeito” foram: 
 

 
 
 

 
 

Resultados Globais (% “Muito Insatisfeito” + % “Insatisfeito”), por item 
Percentagem de respostas/opiniões negativas (Tutores/a da FCT) 

Item 
% Respostas Negativas 

(total de Tutores/as respondentes) 

2025 2024 

Preparação da FCT 2,5% 3,8% 

Funcionamento da FCT 2,9% 4,4% 

Avaliação do/a Tutor/a 2,6% 3,3% 

 
 
 
 

Questões com Maior Percentagem de Respostas/Opiniões Negativas 
(“Insatisfeito/a” + “Muito Insatisfeito/a”), em cada item 

 
 

PREP2 – Informação recebida da entidade formadora (Escola) necessária à preparação da FCT (Preparação 
da FCT): 4,4% 

FUNC1 – Acompanhamento por parte da entidade formadora (Funcionamento da FCT): 3,3% 
FUNC3 – Número de visitas de acompanhamento por parte do/a professor/a orientador/a (Funcionamento 

da FCT): 3,3% 
AVAT2 – Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT (Avaliação da FCT): 3,3% 
AVAT3 – Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT (Avaliação da FCT): 3,3% 
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PREP – Preparação da FCT 
PREP1 – Comunicação com a entidade formadora (Escola) relativa à preparação da FCT 
PREP2 – Informação recebida da entidade formadora (Escola) necessária à preparação da FCT 
 

FUNC – Funcionamento da FCT 
FUNC1 – Acompanhamento por parte da entidade formadora 
FUNC3 – Número de visitas de acompanhamento por parte do/a professor/a orientador/a 
 

AVAT – Avaliação da FCT – Avaliação do/a Tutor/a 
AVAT2 – Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT 
AVAT3 – Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT 

 
 

Questões com maior percentagem de respostas/Opiniões Negativas 
(“Insatisfeito” + “Muito Insatisfeito/a”) 
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Observações: 
 As restantes 8 questões com respostas/opiniões negativas (“Insatisfeito” + “Muito Insatisfeito/a”):  

 Registaram percentagem de respostas negativas de 2,2%: 7 questões; 
 Registou percentagem de respostas negativas de 1,1%: 1 questão. 

 As 6 questões com maior percentagem de “Muito Insatisfeito/a”, com 2,2%, foram:  
 PREP1 – Comunicação com a entidade formadora (Escola) relativa à preparação da FCT; 
 PREP2 – Informação recebida da entidade formadora (Escola) necessária à preparação da FCT; 
 PREP4 – Visita de apresentação do aluno/a pelo professor/a orientador/a; 
 FUNC1 – Acompanhamento por parte da entidade formadora; 
 AVAT2 – Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT; 
 AVAT3 – Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT. 

 

 Em 2023/2024, as duas questões com maior percentagem de respostas negativas foram: 

 

 

 

 

 

 

Sugestões de Melhoria 
(9 respostas em 91 respondentes) 

 
● Nada a sugerir. /Tudo normal. (3) 

● Manter e valorizar a parceria. 

● Melhorar a comunicação entre professor/a orientador/a e alunos/as sobre o preenchimento da 
documentação da FCT, nomeadamente a final. (3) 

● Melhorar e ter mais informação sobre os objetivos da FCT para o/a aluno/a. 

● Fornecer ao/à tutor/a os critérios de avaliação do/a aluno/a antes do momento da avaliação.  

 


