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Avaliacao da Formacao em Contexto de Trabalho (FCT)

Caracterizacao e Resultados Globais da FCT
Alunos/as e Tutores/as dos Cursos Profissionais

Os Questiondrios destinados aos Alunos/as e Tutores/as, com vista a avaliar a forma como decorreu a
Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT), foram aplicados, apds a mesma, respetivamente, em:
e Dezembro de 2025 — Alunos/as do 2.2 Ano;
e Julho de 2025 - Alunos/as do 3.2 Ano.
Numero total de Alunos/as respondentes: 97 (2.2 Ano: 40 + 3.2 Ano: 57)
Percentagem total de Alunos/as respondentes: 90,7% (93,7% em 2024)

Distribuicdo dos/as Alunos/as respondentes por ano de formacdo e por curso:

@ 2.° Ano (11° ano)
@ 3.° Ano (12° ano)

@ Técnico/a de Mecatrénica

@ Técnico/a de Eletrénica, Automagao e
Computadores

@ Técnico/a de Informatica - Sistemas
@ Técnico/a Administrativo/a
@ Técnico/a de Termalismo

Dimensao das Entidades de Acolhimento: maioritariamente micro e pequenas empresas (80,3%)

@ Menos de 10
@® Entre 10e 49
@ Entre 50 e 249
@ 250 ou mais

&
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Numero total de Tutores/as respondentes: 91 (39+52)
Percentagem total de Tutores/as respondentes: 85,0% (71,4% em 2024)

Experiéncia anterior nas fungdes de tutoria da FCT:

Nao
8,8%

Sim
91,2%

Localizagao das Entidades de Acolhimento:

Pacos de
_ Ferreira
SantoTirso 6,6%
82.4%
_ Famalicdo

6,6%

Guimardes
1,1%

_Dutra
3,3%

Percentagem total de respostas “Satisfeito” + “Muito Satisfeito”:

e Alunos/as: 95,2% (93,3% em 2024)

e Tutores/as: 97,3% (96,1% em 2024)
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“Questionario FCT — Alunos/as”

Resultados

O Questionario aplicado aos/as Alunos/as dos 2.2 e 3.2 anos dos Cursos Profissionais, apds a realizagdo da
FCT, era constituido por um primeiro grupo, denominado por carateriza¢ao da FCT (curso frequentado, ano
de formagdo e nimero aproximado de colaboradores na entidade de acolhimento), e por 4 grupos de
itens de resposta obrigatdria. No final do questionario estava disponivel um campo, de resposta aberta e

facultativa, para apresentacao de sugestdes de melhoria.

Item N.2 de Questoes

Preparacdo da FCT 5
Funcionamento da FCT 6
Avaliacdo da FCT — Dimensao Pessoal 6
Avaliagdo da FCT — Satisfacdo da Entidade de Acolhimento (Percecionada) 2

Total 19

: Alteragdes face ao questionario de 2023/24, por grupo de itens, com vista a melhorar a objetividade do questionario

1
I e a obter informagao mais precisa e relevante do processo da FCT:
e Preparagdo da FCT

Trés questdes do questionario anterior, “Documentacdo entregue atempadamente”, “Preparagdo da FCT por
parte da Escola” e “Entidade de Acolhimento atribuida para a FCT”, foram reformuladas nas duas questdes
seguintes: “Distribuicdo das Entidades de Acolhimento pelos/as alunos/as” e “Satisfacdo global quanto a

preparacgdo da FCT por parte da Escola”.
e Avaliagao da FCT — Dimensao Pessoal

Duas questGes do questionario anterior, “Aplicagcdo dos conhecimentos” e “Satisfagdo quanto a FCT realizada”,
7

foram transformadas nas trés questGes seguintes: “Aplicagdo de conhecimentos e de competéncias adquiridos”,

“Aquisicdo de novos conhecimentos e de novas competéncias” e “Satisfacdo global quanto a FCT realizada”.
e Avaliagao da FCT - Satisfagdo da Entidade de Acolhimento

Foi retirada a questdo “Avaliacdo da relagdo beneficios/constrangimentos, gerados pela tua FCT, para a Entidade

de Acolhimento”, na medida em que ndo acrescentava valor a informacao, face as alterac¢des referidas.
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Inquiridos
N.2 total de Alunos/as em FCT: 107 (48 do 2.2ano e 59 do 3.2ano)
Numero total de Alunos/as respondentes: 97 (40 do 2.2ano e 57 do 3.2ano)

Percentagem total de Alunos/as respondentes: 90,7% (93,7% em 2024)

Resultados Globais

Percentagem total de respostas “Satisfeito” + “Muito Satisfeito”: 95,2% (93,3% em 2024)

Resultados Globais, em percentagem, por item

Insa“t’i':fi:i‘t’o |, Insatisfeito/a  Satisteito/ Sam;‘e'ltt‘; 7
Preparacdo da FCT 3,3% 1,9% 22,3% 72,6%
Funcionamento da FCT 3,1% 0,9% 22,3% 73,7%
Avaliagdo da FCT — Dimensao Pessoal 4,0% 1,9% 29,4% 64,8%

Avaliagao da FCT — Satisfagao da Entidade de

(o) 0, 0, 0,
Acolhimento (Percecionada) 3 el R R

Resultados Globais (% Satisfeito/a + % Muito Satisfeito/a), por item

% Satisfeito + Muito
Satisfeito (alunos/as)

2025 2024
Preparacao da FCT 94,8% 93,5%
Funcionamento da FCT 96,0% 91,0%
Avaliagdo da FCT — Dimensado Pessoal 94,2% 95,3%
Avaliagdo da FCT — Satisfagdo da Entidade de Acolhimento (Percecionada) 96,4% 94,1%
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Questdes com Maior % de Respostas “Muito Satisfeito/a”

As Oito Questdes com Maior Percentagem de Respostas "Muito Satisfeito"
(Universo Total de Respondentes - Alunos/as com FCT)

FUNCE6 - Relacionamento mantido com o/a professor/a

orientador/a 79,4%

PREP3 - Locallzagdo da Entidade de Acolhimento da FCT _ 78,0%
FUNC1 - Acompanhamento por parte da entidade formadora,
77,3%
nomeadamente pelo/a professor/a orientador/a
AVAE2 - Grau de satisfagdo da Entidade de Acolhimento da FCT
74,2%
quanto ao acompanhamento pelo professor/a orientador/a
FUNCS - Relacionamento mantido com o/a tutor/a _ 74,2%
FUNCS3 - Articulagdo entre os vdrios intervenientes (diretor/a de 73.2%
curso, tutor/a e professor/a orientador/a) 4
PREP4 - Distribuicdo das Entidades de Acolhimento pelos/as
73,2%
alunos/as
FUNC2 - Acompanhamento por parte da entidade de 72.2%
acolhimento, nomeadamente pelo/a tutor/a 7ot

0,0% 10,0% 200% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Observagoes:

= Todas as questdes obtiveram uma percentagem de respostas de “Muito Satisfeito/a” igual ou
superior a 57,7%.

= Em 2023/2024

— Todas as quest8es obtiveram uma percentagem de respostas de “Muito Satisfeito/a” igual ou
superior a 52,5%.

— As duas questdes com maior percentagem de respostas “Muito Satisfeito” foram:

PREPS - Entidade de Acolhimento atribuida para a FCT ‘68,6%

| |
FUNC2 - Acompanhamento por parte da entidade de

|
acolhimento, nomeadamente pelo/a tutor/a 63'6%

Resultados Globais (% “Muito Insatisfeito/a” + % “Insatisfeito/a”), por item
Percentagem de respostas/opinides negativas (Alunos/as com FCT)

% Respostas Negativas
(alunos/as respondentes)

2025 2024
Preparacao da FCT 5,2% 6,5%
Funcionamento da FCT 4,0% 9,0%
Avaliacdo da FCT — Dimensao Pessoal 5,8% 4,7%
Avaliacdo da FCT — Satisfacdo da Entidade de Acolhimento (Percecionada) 3,6% 5,9%
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Questdes com Maior Percentagem de Respostas/Opinides Negativas
("Insatisfeito/a" + "Muito Insatisfeito/a"), em cada item

AVAP2 — Aplicagdo dos conhecimentos e de competéncias adquiridos (Avaliagdo da FCT - Dimensado Pessoal): 8,2%
PREPS — Satisfa¢do global quanto a preparagdo da FCT por parte da Escola (Preparagdo da FCT): 7,2%

AVAP3 — Aquisicdo de novos conhecimentos e de novas competéncias (Avaliagdo da FCT - Dimensdo Pessoal): 7,2%
PREP1 - Informagdo recebida da Escola (datas, entidade, professor/a orientador/a, ...) (Preparagdo da FCT): 5,2%

FUNC1 — Acompanhamento por parte da entidade formadora, nomeadamente pelo/a professor/a orientador/a
(Funcionamento da FCT): 5,2%

Questdes com Maior Percentagem de Respostas Negativas, em cada item
(Universo Total dos Respondentes - Alunos/as com FCT)

10,0%
8,2%
8,0%
7,2% 7,2%

6,0%

5,2% 5,2%

4,1% 4,1%
4,0%
3,1%

) I
0,0%

PREP1 PREP5 FUNC1 FUNC4 AVAP2 AVAP3 AVAE1 AVAE2

PREP - Preparagdo da FCT

PREP1 - Informagdo recebida da Escola (datas, entidade, professor/a orientador/a, ...)
PREPS — Satisfagdo global quanto a preparagdo da FCT por parte da Escola

FUNC - Funcionamento da FCT

FUNC1 — Acompanhamento por parte da entidade formadora, nomeadamente pelo/a professor/a orientador/a
FUNC4 — NUmero de visitas de acompanhamento por parte do/a professor/a orientador/a

AVAP - Avaliagdo da FCT — Dimensdo Pessoal
AVAP2 — Aplicagdo dos conhecimentos e de competéncias adquiridos
AVAP3 — Aquisicao de novos conhecimentos e de novas competéncias

AVAE — Avaliacdo da FCT — Satisfa¢cdo da Entidade de Acolhimento (Percecionada)

AVAEL1 — Grau de satisfagdo da Entidade de Acolhimento da FCT quanto ao teu desempenho

AVAE2 - Grau de satisfacdo da Entidade de Acolhimento da FCT quanto ao acompanhamento pelo/a
professor/a orientador/a
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Questdes com maior percentagem de respostas/opinides Negativas
("Insatisfeito” + "Muito Insatisfeito/a")

As Oito Questdes com Maior Percentagem de Respostas Negativas
(Universo Total de Respondentes - Alunos/as com FCT)

AVAP2 - Aplicagdo de conhecimentos e de competéncias adquiridos 56
[AVAP - Avaliacdo da FCT - Dimenséo Pessoal] 4
AVAP3 - Aquisicdo de novos conhecimentos e de novas competéncias 729%
[AVAP - Avaliacdo da FCT - Dimensao Pessoal] 4
PREP5 - Satisfacdo global quanto a preparagéo da FCT por parte da 72%
Escola [PREP - Preparagéo da FCT] 4
AVAPG - Satisfagdo global quanto a FCT realizada [AVAP - Avaliacdo da
. 6,2%
FCT - Dimensdo Pessoal]
AVAPS- Valorizacdo da FCT numa perspetiva da tua vida profissional 5.2%|
futura [AVAP - Avaliagdo da FCT - Dimensé&o Pessoal] ’
FUNC1 - Acompanhamento por parte da entidade formadora,
nomeadamente pelo/a professor/a orientador/a [FUNC - 5,2%
Funcionamento da FCT]
PREP2 - Documentacdo fornecida pela Escola (explicacdo, 529%
procedimentos, finalidades, ...) [PREP - Preparagdo da FCT] 4
PREP1 - Informagéo recebida da Escola (datas, entidade, professor/a 52%
orientador/a, ...) [PREP - Preparagdo da FCT] 4
0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0%

Observagoes:

e Asrestantes 11 questdes com respostas/opinides negativas (“Insatisfeito” + “Muito Insatisfeito/a”):
— Registaram percentagem de respostas negativas de 4,1%: 8 questoes;
— Registaram percentagem de respostas negativas de 3,1%: 3 questoes.

e A questdo com maior percentagem de “Muito Insatisfeito/a” foi a AVAP2 — Aplicacdo de
conhecimentos e de competéncias adquiridos (Avaliacdo da FCT — Dimensao Pessoal) com 5,2%.

e Em 2023/2024, as duas questdes com maior percentagem de respostas negativas foram:

FUNC4 - Numero de visitas de acompanhamento por parte do/a
prof /a orientador/a [FUNC - Funci to da FCT]

FUNC6 - Relaci ido com o/a profi /a orientador/a
[FUNC - Funcionamento da FCT]
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Sugestoes de Melhoria
(17 respostas em 97 respondentes)

v Nada a sugerir. / Tudo impecavel. (10)

v Maior/melhor acompanhamento por parte do professor/a orientador/a.
v Fornecer vestudrio adequado para o estagio.

v Realizar as apresentacdes dos alunos nas empresas mais cedo.

v Maior duragédo, pois o tempo é limitado para a aprendizagem.

v Ao fazer a preparagao para o estagio, a escola devia de ser mais exigente.

v 0 questionario de avaliacdo da satisfacdo da FCT deveria ser mais explicito no significado das suas
perguntas.

v Deveria haver um documento explicativo de ajuda a elaboragdo do relatdrio da FCT.
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“Questionario FCT — Tutores/as”

Resultados

O Questionario aplicado aos/as Tutores/as dos 2.2 e 3.2 anos dos Cursos Profissionais, apds a realizagio da
FCT, era constituido por um primeiro grupo, denominado por caraterizagdo da FCT (curso do/a aluno/a,
ano de formagdo, experiéncia de tutoria, n.2 de colaboradores e localiza¢ao da entidade), e por 3 grupos
de itens de resposta obrigatoria. No final do questionario estava disponivel um campo, de resposta aberta

e facultativa, para apresentagdo de sugestdes de melhoria.

Item N.2 de Questoes

Preparacao da FCT 4
Funcionamento da FCT 5
Avaliacdo do/a Tutor/a 5

Total 14

I Alteragdes face ao questiondrio de 2023/24, por grupo de itens, com vista a melhorar a objetividade do questionario

e a obter informagdo mais precisa e relevante do processo da FCT:
e Preparagdo da FCT

Foi retirada a questdo “Entrega atempada da documentagao da FCT”, por ser redundante.

Trés questdes do questiondrio anterior, “Desempenho do aluno/a na FCT”, “Avaliagdo da relacdo
beneficios/constrangimentos, gerados pela FCT, para a Entidade de Acolhimento” e “Satisfagdo quanto ao
processo da FCT”, foram reformuladas nas quatro questdes seguintes: “Desempenho técnico do/a aluno/a na
FCT”, “Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT”, “Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT” e “Satisfagdo

1
1
1
|
1
1
1
1
1
|
1
e Avalia¢do da FCT — Avalia¢do do/a Tutor/a :
1
1
|
1
1
1
1
1
|
global quanto ao processo da FCT”. :

1

Inquiridos

N.2 total de Entidades de Acolhimento: 55
N.2 total de Tutores/as: 107 (igual ao n.2 de alunos/as em FCT, pois pretendia-se uma avalia¢do da
satisfagcdo por aluno/a)

Numero total de Tutores/as respondentes: 91
Percentagem total de Tutores/as respondentes: 85,0% (71,4% em 2024)

Resultados Globais

Percentagem total de respostas “Satisfeito” + “Muito Satisfeito”: 97,3% (96,1% em 2024)
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Resultados Globais, em percentagem, por item

IV.Iuit.o Insatisfeito/a Satisfeito/a IYIui.to

Insatisfeito/a Satisfeito/a
Preparacdo da FCT 1,9% 0,5% 27,7% 69,8%
Funcionamento da FCT 1,3% 1,5% 26,4% 70,8%
Avaliacdo do/a Tutor/a 1,5% 1,1% 36,3% 61,1%

Resultados Globais (% “Satisfeito/a"” + % “Muito Satisfeito/a”), por item

% Satisfeito/a + Muito Satisfeito/a

(Tutores/as respondentes)

2025 2024
Preparacdo da FCT 97,5% 96,2%
Funcionamento da FCT 97,1% 95,6%
Avaliacdo do/a Tutor/a 97,4% 96,7%

Questdes com maior % de respostas “"Muito Satisfeito/a"

As Nove Questdes com Maior Percentagem de Respostas "Muito Satisfeito"
(Universo Total de Respondentes - Tutores/as)

PREP4 - Visita de apresentacdo do aluno/a pelo
professor/a orientador/a

75,8%

FUNC4 - Relacionamento com o/a aluno/a (estagiério/a) 74,7%

FUNCS - Relacionamento com o/a professor/a
. 72,5%
orientador/a
AVAT4 - Acompanhamento pelo professor/a orientador/a — 71,4%
FUNC1 - Acompanhamento por parte da entidade
70,3%
formadora
FUNC3 - Numero de visitas de acompanhamento por 68.1%
parte do/a professor/a orientador/a » 170
FUNC2 - Articulagdo entre os vérios intervenientes 68.1%
(aluno/a, professor/a orientador/a e tutor/a) na FCT »270
PREP2 - Informacé@o recebida da entidade formadora
PN ~ 68,1%
(Escola) necessaria a preparagdo da FCT
PREP1 - Comunicagdo com a entidade formadora relativa
g - 68,1%
a preparagédo da FCT
0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
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Observagoes:

= Todas as questdes obtiveram uma percentagem de respostas de “Muito Satisfeito/a” igual ou
superior a 54,9%.

= Em 2023/2024

— Todas as questdes obtiveram uma percentagem de respostas de “Muito Satisfeito/a” igual ou
superior a 67,8%.

— As duas questdes com maior percentagem de respostas “Muito Satisfeito” foram:

PREPS - Visita de apresentag¢do do aluno/a pelo professor/a 2%
orientador/a 82,2%
i atempada . documentagﬁo darer _ e

Resultados Globais (% “Muito Insatisfeito” + % “Insatisfeito”), por item
Percentagem de respostas/opinides negativas (Tutores/a da FCT)

% Respostas Negativas
(total de Tutores/as respondentes)

2025 2024
Preparacao da FCT 2,5% 3,8%
Funcionamento da FCT 2,9% 4,4%
Avaliacdo do/a Tutor/a 2,6% 3,3%

Questdes com Maior Percentagem de Respostas/Opinides Negativas
("Insatisfeito/a" + "Muito Insatisfeito/a"), em cada item

PREP2 - Informacdo recebida da entidade formadora (Escola) necessaria a prepara¢do da FCT (Preparagdo
da FCT): 4,4%

FUNC1 — Acompanhamento por parte da entidade formadora (Funcionamento da FCT): 3,3%

FUNC3 — Numero de visitas de acompanhamento por parte do/a professor/a orientador/a (Funcionamento
da FCT): 3,3%

AVAT2 - Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT (Avalia¢do da FCT): 3,3%

AVAT3 — Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT (Avaliacdo da FCT): 3,3%
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Questdes com Maior Percentagem de Respostas Negativas, em cada item
(Universo Total dos Respondentes - Tutores/as)

5,0%
4,4%
4,0%
3,3% 3,3% 3,3% 3,3%

3,0%

2,2%
2,0%
1,0%
0,0%

PREP1 PREP2 FUNCL FUNC3 AVAT2 AVAT3

PREP - Preparagao da FCT
PREP1 — Comunicagdo com a entidade formadora (Escola) relativa a prepara¢do da FCT
PREP2 - Informagdo recebida da entidade formadora (Escola) necessaria a preparagdo da FCT

FUNC - Funcionamento da FCT
FUNC1 — Acompanhamento por parte da entidade formadora
FUNC3 — NUmero de visitas de acompanhamento por parte do/a professor/a orientador/a

AVAT - Avaliagdo da FCT — Avaliagdo do/a Tutor/a
AVAT2 - Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT
AVAT3 — Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT

Questdes com maior percentagem de respostas/Opinides Negativas
("Insatisfeito” + "Muito Insatisfeito/a")

As Seis Questdes com Maior Percentagem de Respostas Negativas
(Universo Total de Respondentes - Tutores/as)

PREP2 - Informagdo recebida da entidade formadora (Escola)

necessaria a preparagdo da FCT [PREP - Preparacdo da FCT] .

AVAT3 - Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT [AVAT -

Avaliagdo da FCT (dos/as Tutores/as)] 2%

AVAT2 - Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT [AVAT -

Avaliagdo da FCT (dos/as Tutores/as)] 35%

FUNCS - Relacionamento com o/a professor/a orientador/a

[FUNC - Funcionamento da FCT] 3,3%

FUNC3 - Niimero de visitas de acompanhamento por parte
do/a professor/a orientador/a [FUNC - Funcionamento da

FCT]

FUNCL1 - Acompanhamento por parte da entidade formadora
[FUNC - Funcionamento da FCT]

3,3%

3,3%

0’

2
g

2,0% 3,0% 4,0% 5,0%
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Observagoes:
e Asrestantes 8 questoes com respostas/opiniGes negativas (“Insatisfeito” + “Muito Insatisfeito/a”):

— Registaram percentagem de respostas negativas de 2,2%: 7 questoes;
— Registou percentagem de respostas negativas de 1,1%: 1 questao.

e As 6 questées com maior percentagem de “Muito Insatisfeito/a”, com 2,2%, foram:
— PREP1 - Comunicag¢do com a entidade formadora (Escola) relativa a preparagdo da FCT;
— PREP2 - Informacao recebida da entidade formadora (Escola) necessaria a preparagdo da FCT;
— PREP4 - Visita de apresentagdo do aluno/a pelo professor/a orientador/a;
— FUNC1 - Acompanhamento por parte da entidade formadora;
— AVAT2 - Iniciativa e autonomia do/a aluno/a na FCT;
— AVAT3 — Responsabilidade do/a aluno/a durante a FCT.

e Em 2023/2024, as duas questdes com maior percentagem de respostas negativas foram:

AVAT2 - Acompanhamento pelo professor/a orientador/a 6.7%

[AVAT - Avaliagdo da FCT (dos/as Tutores/as)] 4542

FUNC3 - NGimero de visitas de acompanhamento por parte 67%
do/a professor/a orientador/a [FUNC - Funcionamento da FCT] 1

Sugestoes de Melhoria
(9 respostas em 91 respondentes)

o Nada a sugerir. /Tudo normal. (3)
e Manter e valorizar a parceria.

e Melhorar a comunicacdo entre professor/a orientador/a e alunos/as sobre o preenchimento da
documentacdo da FCT, nomeadamente a final. (3)

e Melhorar e ter mais informacg&o sobre os objetivos da FCT para o/a aluno/a.

e Fornecer ao/a tutor/a os critérios de avaliacdo do/a aluno/a antes do momento da avaliacdo.

EAA Documento 4S — Analise de Resultados da FCT 2024/25 — Alunos e Tutores — julho 2025 pag. 15 de 15



