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Nota prévia 

Este documento apresenta os resultados globais do segundo inquérito de monitorização E@D, realizado 

em março de 2021, com base na agregação de dados que constam nos documentos parcelares (por nível 

e modalidade de ensino) apresentados pelos Coordenadores de Diretores de Turma e pelos 

Coordenadores dos Departamentos do Pré-Escolar e 1.ºciclo. 

 

 

Questionário 2020/2021 

Monitorização 2 - E@D   

“Alunos  

do  

Agrupamento de Escolas Tomaz Pelayo” 

Resultados Globais 
 

Inquiridos 
Número total de alunos (1.º, 2º e 3ºciclos + Secundário CCH + Profissional): 1957 

Número total de alunos respondentes:  1303 

Percentagem total de alunos respondentes:  66,6% 
 (1ºciclo: 30,1% | 2.ºciclo: 86,3% | 3.ºciclo: 95% | Sec. Regular: 91,3% | Profissional: 89,8%) 
 

 

Distribuição dos alunos respondentes por nível e modalidade de ensino 
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Questionário de Monitorização 2 -  E@D     
                

Data de aplicação: 22 a 26 março 2021 

Total de itens: 7 mas apenas 5 comuns a todos os alunos 

Número total de questões comuns: 15  

Item 
N.º de 

questões 
% sem opinião 

1. Sessões síncronas  4 8,22% 

2. Sessões assíncronas 4 39,75% 

3. Diretor de Turma/Professor titular de turma 4 2,89% 

4. Diretor de Curso (apenas para os Cursos Profissionais) 3 62,89% 

5. Direção do Agrupamento 2 21,41% 

6. Motivação 1 2,02% 

7. Apoios (exceto 2º,3º ciclos do ensino básico) 2 3,87% 
 

 

 

Resultados Globais 

Percentagem total de respostas “satisfeito” + “muito satisfeito” :  93,1%  

(considerando o universo de respondentes com opinião) 
 

Percentagem total de respostas “satisfeito” + “muito satisfeito” : 70,7% 

(considerando o universo total de respondentes) 
 

OBS: As questões dos itens 1 e 2 eram respondidas por disciplina e nas questões das sessões assíncronas, 

várias disciplinas não tinham aulas assíncronas, por isso, o número de respostas “não tenho opinião/não 

aplicável”, é expressivo. As questões do item 4 destinavam-se apenas aos alunos dos cursos profissionais, 

implicando também uma elevada percentagem de respostas “não tenho opinião/não aplicável”. 

Entendemos, assim, que deverá ser considerado como resultado mais significativo o que se obtém quando 

se tem em conta o universo de respondentes com opinião. 

 

Resultados Globais (% satisfeito + % muito satisfeito) por item 
 

Item 
% Satisfeito + Muito 

Satisfeito (1) 

1. Sessões síncronas  94,07% 

2. Sessões assíncronas 92,61% 

3. Diretor de Turma 94,98% 

4. Diretor de Curso (apenas para os Cursos Profissionais) 94,36% 

5. Direção do Agrupamento 91,63% 

6. Motivação 78,01% 

7. Apoios  88,39% 
(1) Considerando o universo total de respondentes com opinião 
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Percentagem de respostas/opiniões positivas (satisfeitos + muito satisfeitos) 

nos cinco itens comuns por ciclo e modalidade de ensino 
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Resultados Globais (%insatisfeito + % muito insatisfeito) por item 

Item % Respostas negativas 
(total dos alunos respondentes com opinião) 

1. Sessões síncronas  5,9% 

2. Sessões assíncronas 7,4% 

3. Diretor de Turma 5,0% 

4. Diretor de Curso (apenas para os Cursos Profissionais) 5,6% 

5. Direção do Agrupamento 8,4% 

6. Motivação 22,0% 

7. Apoios  11,6% 

 

As 10 questões (comuns a todos os questionários) que registam maior percentagem de 

respostas negativas (nível “Muito Insatisfeito” + nível “Insatisfeito”) 

 

Nota: O questionário também foi aplicado aos formandos dos cursos EFA, com 13 alunos respondentes 

num universo de 26. Por serem alunos adultos, não foram incluídos nesta síntese de resultados globais. 
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Questionário 2020/2021 

Monitorização 2 - E@D   

“Docentes  

do  

Agrupamento de Escolas Tomaz Pelayo” 

Resultados Globais 
 

Inquiridos 
Número total de Docentes: 256 

Número total de Docentes respondentes: 182 

Percentagem total de Docentes respondentes:  71,1% 
 

 

 

Questionário de Monitorização 2 -  E@D     
                

Data de aplicação: 22 a 26 março 2021 

Número total de questões: 6 
 

Item N.º de questões % sem opinião 

1. Eficácia das sessões síncronas  1 0,00% 

2. Eficácia das sessões assíncronas 1 68,68% 

3. Motivação dos alunos face ao E@D 1 0,00% 

4. Taxa de concretização, no E@D, das tarefas 1 0,55% 

5. Constrangimentos 2 ---- 
 

OBS 1: As respostas às questões do item “Constrangimentos” não estavam abrangidas pela escala 

de avaliação: Muito insatisfeito, Insatisfeito, Satisfeito, Muito Satisfeito e Não tenho opinião/Não 

aplicável”. 

 
 

 

Resultados Globais 

Percentagem total de respostas “satisfeito” + “muito satisfeito” :  95,4%  

(considerando o universo de respondentes com opinião) 
 

Percentagem total de respostas “satisfeito” + “muito satisfeito” : 78,9% 

(considerando o universo total de respondentes) 
 

 

OBS 2: A questão 2 tem uma elevada percentagem de respostas “não tenho opinião/não 

aplicável” (a maioria dos docentes não lecionou aulas assíncronas). Entendemos, assim, que 

deverá ser considerado como resultado mais significativo o que se obtém quando se tem em 

conta o universo de respondentes com opinião. 
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Resultados Globais (%insatisfeito + % muito insatisfeito) por item 
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Questionário 2020/2021 

Monitorização 2 - E@D   

“Encarregados de Educação  

do  

Agrupamento de Escolas Tomaz Pelayo” 

Resultados Globais 

Inquiridos 
Número total de Encarregados de Educação: 2341 

Número total de Encarregados de Educação respondentes (174+350+98+192+240+162): 1216 

Percentagem total de Encarregados de Educação respondentes:  51,9% 
 (Pré-Escolar:45,3% |1ºciclo: 44,3%| 2.ºciclo: 49,5% |3.ºciclo: 56,3% |Sec. Reg.: 61,2% |Prof.: 68,6%) 
 

 

Distribuição dos Encarregados de Educação respondentes por nível e modalidade de ensino 
 

 

Questionário de Monitorização 2 -  E@D     
                

Data de aplicação: 22 a 26 março 2021 

Total de itens: 7 (6 comuns a todos os Encarregados de Educação) 

Número total de questões comuns: 16 

 

Item N.º de questões % sem opinião 

1. Sessões síncronas  4 3,06% 

2. Sessões assíncronas 4 13,10% 

3. Diretor de Turma/Professor titular de turma 4 2,98% 

4. Diretor de Curso (apenas para os Cursos Profissionais) 3 66,23% 

5. Direção do Agrupamento 2 22,66% 

6. Motivação 1 3,37% 

7. Apoios  1 79,43% 
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Resultados Globais 
Percentagem total de respostas “satisfeito” + “muito satisfeito” :  91,56%  

(considerando o universo de respondentes com opinião) 
 

Percentagem total de respostas “satisfeito” + “muito satisfeito” : 61,02% 

(considerando o universo total de respondentes) 
 

OBS: As questões dos itens 4, 5 e 7 registam uma elevada percentagem de respostas “não tenho 

opinião/não aplicável”. Entendemos, assim, que deverá ser considerado como resultado mais 

significativo o que se obtém quando se tem em conta o universo de respondentes com opinião. 

 

 

Resultados Globais (% satisfeito + % muito satisfeito) por item 
 

Item 
% Satisfeito + 

Muito Satisfeito (1) 

1. Sessões síncronas  92,02% 

2. Sessões assíncronas 91,28% 

3. Diretor de Turma 97,12% 

4. Diretor de Curso (apenas para os Cursos Profissionais) 96,03% 

5. Direção do Agrupamento 93,37% 

6. Motivação 80,71% 

7. Apoios  75,91% 

(1) Considerando o universo total de respondentes com opinião 
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As 10 questões (comuns a todos os questionários) que registam maior percentagem 

de respostas negativas (nível “Muito Insatisfeito” + nível “Insatisfeito”) 
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